4 Financiado pela
REPUBLICA - Unido Europeia
B«RmuRwam ? PORTUGUESA NextGenerationEU

o Rosillincia

Designagao do projeto | Apoio a Modelos de Negocio para a Transigao
Digital (Coaching 4.0)

Codigo do projeto| 2955300

Entidade beneficiaria| THE CONCEPTUAL EYEWEAR, LDA.

Data de aprovagao| 05/11/2025

Data deinicio | 24/11/2025

Data de conclusdo | 30/06/2026

Custo total elegivel | 10.000,00€

Apoio financeiro da Unido Europeia| 10.000,00€

Objetivos, atividades e resultados esperados/atingidos:

Implementagao de consultoria em CRM para estruturar a relagao com o
cliente e acelerar a transigao digital. O projeto centralizara dados, criara
perfis dinamicos e automatizara campanhas segmentadas para
fidelizagao.

Objetivos dos investimentos:

Componente 16 — Empresas 4.0, integrada na dimensao da Transigao
Digital. Fomentar a integragdao de tecnologia nas PME, apoiando o
desenvolvimento de processos e competéncias organizacionais que
fomentem a transformacgao digital do seumodelo de negdcio.

Os investimentos enquadram-se nas seguintes tipologias:

Apoio a Modelos de Negocios para a Transigao Digital (Coaching 4.0) —
Atribuicao de Vales para Apoiar os Modelos de Negocio para a Transigao
Digital das PME.




